INTEGRUOTOS VADYBOS SISTEMOS POLITIKA

Pagrindinis organizacijos tikslas — parduodant vairo mechanizmy remonto dalis ir jrangg pilnai
tenkinti klienty reikalavimus bei nuolat tobulinti integruota vadybos sistema ir jos tinkamuma,
adekvatuma, rezultatyvuma, saugoti aplinkg uzkertant kelig arba sumazinant neigiamus poveikius
aplinkai, didinti aplinkos apsaugos veiksminguma, jgyvendinti jmonés veiklai taikomus atitikties
isipareigojimus. Daug démesio yra skiriama suinteresuoty Saliy poreikiy bei likkes¢iy tenkinimui.
ISanalizavusi vidaus ir iSorés veiksnius, organizacija uztikrina visy procesy valdyma, atitinkantj
klienty ir taikomy teisés akty reikalavimus, nuolat didina klienty pasitenkinimg bei atsizvelgia |

rizikas ir galimybés. Tobulindama IVS organizacija vadovaujasi Standarty reikalavimais.

Organizacijos strategija — bati pagrindiniu, didziausiu bei kokybiskiausiu kiekvieno misy kliento
tiekéju.
Musy stiprybé — tai miisy patirtis ir lankstumas, leidziantis prisitaikyti prie kliento individualiy

poreikiy.
Politikos kryptys :

e Biti lankstesniais uz dideles panaSaus profilio jmones ir greitai reaguoti j besikeiciancius
klienty poreikius
UZtikrinti nepriekaiStingg komunikacijg ir skirti profesionalius iSteklius

e Skirti démesj neatitik¢iy mazinimui

e Biti inovatyviems ir nuolat gerinti IVS, siekiant padidinti aplinkos apsaugos
veiksminguma

e Saugoti aplinka, jskaitant tarSos prevencija ir kitus konkre€ius su jmonés kontekstu
susijusius jsipareigojimus, jvykdyti savo atitikties jsipareigojimus

e Atitikti LST EN ISO 9001:2015 ir LST EN ISO 14001:2015 standarty bei taikomy teisés

akty, APRA organizacijos reikalavimus.
IV'S pagrindiniai principai yra :

e Uz kokybe atsako kiekvienas. Kiekvieno darbas yra vienodai svarbus

¢ Orientacija | klienty ir jy poreikiy tenkinima



e Klienty aptarnavimo ir ry$iy su jais sistemos tobulinimas

e Harmoningas bendradarbiavimas tarp darbuotojy

¢ Nuolatinis darbuotojy kvalifikacijos kélimas

e Gery darbo salygy sudarymas

e Glaudus bendradarbiavimas su partneriais

e Klientams siiilyti konkurencingas ir kokybe atitinkancias kainas
e Klienty informavimas apie naujos kartos produkcijg

e Aplinkos apsauga bei tarSos prevencija

Si politika yra perzitirima ne re¢iau Kaip karta metuose ir gali biiti kei¢iama pasikeitus rinkos

salygoms, klienty poreikiams bei pacios organizacijos darbuotojy supratimui.
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